
 

दिल्ली नगर दनगम  

मानक संचालन प्रदिया  

जन्म और मृतु्य का पंजीकरण (Registration of Birth & Death) 

 
नागररक लॉदगन (Citizen Login) 

 
1) अपने सिस्टम का ब्राउज़र खोलें, िुसनसित करें  सक आपका सिस्टम इंटरनेट िे जुडा हो । 

2) ब्राउज़र के एड्र ेि बार में नीचे सिए गए URL को िजज करें  । 

https://mcdonline.nic.in 

3) नागररक "Citizen Login" पर क्लिक करें  । 

4) यसि आपका मोबाइल नंबर पंजीकृत है, तो आप िीधे लॉसगन कर िकते हैं। पंजीकरण करने की आवश्यकता 

नही ंहै। 

5) यसि आपका मोबाइल नंबर पंजीकृत नही ंहै, तो कृपया "Click for Sign Up/Registration" (पृष्ठ के अंत में) 

6) पंजीकरण पृष्ठ खुल जाएगा, असनवायज जानकारी भरें  और सिर Submit बटन पर क्लिक करें  । 

7) आपको Citizen Login पृष्ठ पर एक पावती िंिेश के िाथ पुनसनजिेसशत सकया जाएगा।  

“Registration successful. You can now use your registered mobile number: <98xxxxxx66> to 

log in to the citizen portal and use these services.” 

अथाजत 

"पंजीकरण ििल। अब आप अपने पंजीकृत मोबाइल नंबर : <98xxxxxx66>  िे नागररक पोटजल पर लॉग इन करें  

और इन िेवाओ ंका उपयोग करें। ” 

8) पंजीकृत मोबाइल नंबर और ओटीपी (OTP) िजज करने पर आप आवेिन में लॉग इन कर िकते हैं। 

9) ििल लॉसगन पर, आपको ऑनलाइन िेवा पृष्ठ (Online Services Page )पर पुनः सनिेसशत सकया जाएगा। 

10) “Registration of Birth & Death” (जन्म और मृतु्य का पंजीकरण) पर क्लिक करें , आपका लॉसगन खाता 

जन्म / मृतु्य पंजीकरण के सपछले सववरणो ंके िाथ खोला जाएगा, यसि कोई हो। िाथ ही, birth registration 

(जन्म पंजीकरण), still birth registration (मृतजन्म पंजीकरण), death registration (मृतु्य पंजीकरण) और 

search from old data (पुराने डे्टा िे खोजना) के सवकल्प िबिे नीचे उपलब्ध होगें। 

11) िामान्य सनिेशो ंऔर सिशासनिेशो ंको स्वयं-िहायता के सलए नागररक जरूर पढे । 

12) पुराने डेटा से प्रमाणपत्र खोजना और दपं्रट करना 

सड्सजटलीकरण के अनुिार सवराित डे्टा (पुराना डे्टा) उपलब्ध होगा। (2008 िे पहले के डे्टा को सड्सजटल नही ं

सकया गया है)। 

नीचे वसणजत चरणो ंका पालन करके, एक पुराने जन्म / मृतु्य के ररकॉड्ज के सलए प्रमाण पत्र ड्ाउनलोड् सकया जा 

िकता है या िेखा जा िकता है । 



उपयोगकताज (Citizen (नागररक) या Hospital (अस्पताल), जैिा भी मामला हो) को आरबीड्ी एक्लिकेशन में लॉग 

इन करना होगा और “Search/Print Certificate” (खोज / सपं्रट प्रमाणपत्र) सवकल्प पर क्लिक करना होगा। 

ii. जन्म प्रमाणपत्र के दलए: 

•खोज के सलए नीचे वसणजत चरणो ंका उपयोग करें  - 

पंजीकरण संख्या (असनवायज) 

 या 

नीचे वदणित मापिंडो ंका संयोजन  

जन्म की सतसथ, सलंग, माता का नाम और सपता / बचे्च का नाम (असनवायज के्षत्र) 

 

• ऊपर बताए गए असनवायज सववरणो ंको भरने के बाि, उपयोगकताज को प्रमाणन के चेक बॉक्स पर क्लिक करना 

होगा और सिर Submit बटन पर क्लिक करना होगा। 

• यसि िजज सकए गए खोज मापिंड्ो ंके िंबंध में डे्टा उपलब्ध है, तो यह प्रसतसबंसबत होगा। 

•उपयोगकताज को अब िंबंसधत एक्लिकेशन के क्लखलाि उपलब्ध एक्शन टैब (Action) पर क्लिक करना होगा 

और क्लिक करने पर –  

जन्म प्रमाण पत्र िेखें और ड्ाउनलोड् करें  (View and Download Birth certificate), जन्म पंजीकरण िॉमज 

िेखें (View birth registration form ), नाम जोडें (Add name) और सववरण िही करें  (correct details ) 

जैिे सवकल्प सिखाई िेंगे । 

[नोट: Add name (नाम जोडें) और  correct details (िही सववरण) सवकल्प एमिीड्ी द्वारा िसटजसिकेट तैयार सकए जाने के 

बाि ही उपलब्ध होगा यानी जब िंबंसधत एक्लिकेशन के क्लखलाि क्लथथसत "Certificate Generated” (प्रमाणपत्र उत्पन्न हो 

गया) प्रिसशजत होती है।] 

• उपयोगकताज अपनी आवश्यकताओ ंके अनुिार चयन कर िकता है और आगे बढ िकता है। 

 [**नाम जोडने और सववरण के िुधार के सलए तंत्रो ंको क्रम िंख्या 13 (घ) और 13 (ङ) में िमझाया गया है।] 

iii. मृतु्य प्रमाण पत्र के दलए: 

•खोज के सलए नीचे वसणजत चरणो ंका उपयोग करें  - 

 पंजीकरण संख्या (असनवायज) 

 या 

नीचे वदणित मापिंडो ंका संयोजन  

मृतु्य की तारीख, सलंग, मृत / माता का नाम और सपता का नाम (असनवायज के्षत्र)। 

 

• ऊपर बताए गए असनवायज सववरणो ंको भरने के बाि, उपयोगकताज को प्रमाणन के चेक बॉक्स पर क्लिक करना 

होगा और सिर Submit बटन पर क्लिक करना होगा। 

• यसि िजज सकए गए खोज मापिंड्ो ंके िंबंध में डे्टा उपलब्ध है, तो यह प्रसतसबंसबत होगा। 

उपयोगकताज को अब िंबंसधत एक्लिकेशन के क्लखलाि उपलब्ध एक्शन टैब (Action) पर क्लिक करना होगा और 

क्लिक करने पर – मृतु्य प्रमाण पत्र िेखें और ड्ाउनलोड् करें  (View and Download Death certificate), 

मृतु्य पंजीकरण िॉमज िेखें (View death registration form ) और सववरण िही करें  (correct details ) जैिे 

सवकल्प सिखाई िेंगे । 



[नोट: correct details (िही सववरण) सवकल्प एमिीड्ी द्वारा िसटजसिकेट तैयार सकए जाने के बाि ही उपलब्ध होगा यानी 

जब िंबंसधत एक्लिकेशन के क्लखलाि क्लथथसत "Certificate Generated” (प्रमाणपत्र उत्पन्न हो गया) प्रिसशजत होती है।] 

• उपयोगकताज अपनी आवश्यकताओ ंके अनुिार चयन कर िकता है और आगे बढ िकता है। 

[** सववरण की िही व्यवथथा के सलए िीसनयर नंबर 13 (ङ) में िमझाया गया है।] 

                    

iv. ररकॉडि ना दमले तो 

• उपयोगकताज (नागररक) को अपने डे्टा के बारे में िीआरआर (सेंटरल ररकॉडि रूम) िे पूछताछ करनी चासहए। 

13) नए पंजीकरण के दलए: 

क) जन्म पंजीकरण - 

[नोट: कृपया अपने आईड्ी पू्रि की सै्कन की हुई पीड्ीएि प्रसतयां (िोनो ंतरि), शपथपत्र (यसि आप २१ सिन बाि लागू होते 

हैं), एिड्ीएम की मंजूरी (यसि आप एक महीने के बाि लागू होते हैं) और अन्य आवश्यक िस्तावेजो ंके िाथ आगे बढने िे 

पहले प्रयोज्यता के अनुिार रखें। पंजीकरण प्रसक्रया।] 

जन्म को पंजीकृत करने और प्रमाण पत्र प्राप्त करने के सलए सनम्नसलक्लखत चरणो ंका उपयोग करें। 

i.िभी असनवायज फील्ड के िाथ पंजीकरण फॉमज को िही ढंग िे भरें  और Submit पर क्लिक करें। यह तब तक 

प्रसु्तत करने की अनुमसत नही ंिेगा जब तक सक असनवायज वसु्तएं न भर िी जाएं। 

[नोट: “Save as draft” (ड्र ाफ्ट के रूप में िहेजें) सवकल्प का भी उपयोग सकया जा िकता है यसि उपयोगकताज ड्र ाफ्ट के 

सववरणो ंको िहेजना चाहता है और कुछ िमय बाि िॉमज को भरता / जमा करना चाहता है] 

ii.कृपया पंजीकरण के िौरान िभी आवश्यक िस्तावेज िंलग्न करें। 

iii.िॉमज के ििल जमा करने पर, यह शुल्क भुगतान गेटवे अनुभाग पर पुनसनजिेसशत करेगा, यसि शुल्क लागू हो, 

तो डे्सबट / के्रसड्ट / इंटरनेट बैंसकंग आसि के सलए ऑनलाइन भुगतान गेटवे का उपयोग करके प्रसु्तत सकया जा 

िकता है। 

iv. भुगतान प्रसक्रया पूरी होने के बाि, िंबंसधत िब-रसजस्टर ार / रसजस्टर ार के अनुमोिन के सलए अनुरोध प्रसु्तत सकया 

जाएगा, आपको पंजीकृत मोबाइल नंबर पर एिएमएि (SMS) के माध्यम िे अनुमोिन या अस्वीकृसत के बारे में 

िूसचत सकया जाएगा। 

v. यसि पंजीकरण के सलए अनुरोध को मंजूरी िी जाती है, तो प्रसु्तत अनुरोध के क्लखलाि उपलब्ध Action टैब के 

तहत डै्शबोड्ज में नागररक को ड्ाउनलोड् करने के सलए प्रमाण पत्र उपलब्ध होगा। 

vi. यसि जन्म पंजीकरण के सलए अनुरोध अस्वीकार कर सिया जाता है, तो "Application rejected”(आवेिन 

खाररज) Status (क्लथथसत) कॉलम के तहत प्रिसशजत सकया जाएगा और अस्वीकृसत का कारण भी, डै्शबोड्ज पर 

उपलब्ध होगा और आपको पृष्ठ के अंत में "Birth Registration"(जन्म पंजीकरण) सवकल्प का उपयोग करके 

पंजीकरण के सलए सिर िे आवेिन करना होगा। ।  

ख) मृतु्य पंजीकरण 

[नोट: कृपया अपने आईड्ी पू्रि की सै्कन की हुई पीड्ीएि प्रसतयां (िोनो ंतरि), शपथपत्र (यसि आप २१ सिन बाि लागू होते 

हैं), एिड्ीएम की मंजूरी (यसि आप एक महीने के बाि लागू होते हैं) और अन्य आवश्यक िस्तावेजो ंके िाथ आगे बढने िे 

पहले प्रयोज्यता के अनुिार रखें। पंजीकरण प्रसक्रया।] 



 मृतु्य को पंजीकृत करने और प्रमाण पत्र प्राप्त करने के सलए सनम्नसलक्लखत चरणो ंका उपयोग सकया जा िकता है: 

i.िभी असनवायज फील्ड के िाथ पंजीकरण फॉमज को िही ढंग िे भरें  और Submit पर क्लिक करें। यह तब तक 

प्रसु्तत करने की अनुमसत नही ंिेगा जब तक सक असनवायज वसु्तएं न भर िी जाएं। 

[नोट: “Save as draft” (ड्र ाफ्ट के रूप में िहेजें) सवकल्प का भी उपयोग सकया जा िकता है यसि उपयोगकताज ड्र ाफ्ट के 

सववरणो ंको िहेजना चाहता है और कुछ िमय बाि िॉमज को भरता / जमा करना चाहता है] 

ii. कृपया पंजीकरण के िौरान िभी आवश्यक िस्तावेज िंलग्न करें। 

iii.िॉमज के ििल जमा करने पर, यह शुल्क भुगतान गेटवे अनुभाग पर पुनसनजिेसशत करेगा, यसि शुल्क लागू हो, 

तो डे्सबट / के्रसड्ट / इंटरनेट बैंसकंग आसि के सलए ऑनलाइन भुगतान गेटवे का उपयोग करके प्रसु्तत सकया जा 

िकता है। 

iv. भुगतान प्रसक्रया पूरी होने के बाि, िंबंसधत िब-रसजस्टर ार / रसजस्टर ार के अनुमोिन के सलए अनुरोध प्रसु्तत सकया 

जाएगा, आपको पंजीकृत मोबाइल नंबर पर एिएमएि (SMS) के माध्यम िे अनुमोिन या अस्वीकृसत के बारे में 

िूसचत सकया जाएगा। 

v. यसि पंजीकरण के सलए अनुरोध को मंजूरी िी जाती है, तो प्रसु्तत अनुरोध के क्लखलाि उपलब्ध Action टैब के 

तहत डै्शबोड्ज में नागररक को ड्ाउनलोड् करने के सलए प्रमाण पत्र उपलब्ध होगा। 

vi. यसि मृतु्य पंजीकरण के सलए अनुरोध अस्वीकार कर सिया जाता है, तो "Application rejected”(आवेिन 

खाररज) Status (क्लथथसत) कॉलम के तहत प्रिसशजत सकया जाएगा और अस्वीकृसत का कारण भी, डै्शबोड्ज पर 

उपलब्ध होगा और आपको पृष्ठ के अंत में "Death Registration"( मृतु्य पंजीकरण) सवकल्प का उपयोग करके 

पंजीकरण के सलए सिर िे आवेिन करना होगा। ।  

ग) मृतजन्म पंजीकरण  

[नोट: सै्कन की हुई पीड्ीएि प्रसतयां (िोनो ंपक्ष) आवश्यक प्रािंसगक िस्तावेजो ंको पंजीकरण प्रसक्रया िे आगे बढने िे पहले 

तैयार रखें।] 

सनम्न चरणो ंका उपयोग मृतजन्म को पंजीकृत करने और प्रमाण पत्र प्राप्त करने के सलए सकया जा िकता है: 

i. िभी असनवायज फील्ड के िाथ मृतजन्म पंजीकरण फॉमज को िही ढंग िे भरें  और Submit पर क्लिक करें। यह 

तब तक प्रसु्तत करने की अनुमसत नही ंिेगा जब तक सक असनवायज वसु्तएं न भर िी जाएं। 

[नोट: “Save as draft” (ड्र ाफ्ट के रूप में िहेजें) सवकल्प का भी उपयोग सकया जा िकता है यसि उपयोगकताज ड्र ाफ्ट के 

सववरणो ंको िहेजना चाहता है और कुछ िमय बाि िॉमज को भरता / जमा करना चाहता है] 

ii.कृपया पंजीकरण के िौरान िभी आवश्यक िस्तावेज िंलग्न करें। 

iii.िॉमज के ििल जमा करने पर, यह शुल्क भुगतान गेटवे अनुभाग पर पुनसनजिेसशत करेगा, यसि शुल्क लागू हो, 

तो डे्सबट / के्रसड्ट / इंटरनेट बैंसकंग आसि के सलए ऑनलाइन भुगतान गेटवे का उपयोग करके प्रसु्तत सकया जा 

िकता है। 

iv. भुगतान प्रसक्रया पूरी होने के बाि, िंबंसधत िब-रसजस्टर ार / रसजस्टर ार के अनुमोिन के सलए अनुरोध प्रसु्तत सकया 

जाएगा, आपको पंजीकृत मोबाइल नंबर पर एिएमएि (SMS) के माध्यम िे अनुमोिन या अस्वीकृसत के बारे में 

िूसचत सकया जाएगा। 

v. यसि पंजीकरण के सलए अनुरोध को मंजूरी िी जाती है, तो प्रसु्तत अनुरोध के क्लखलाि उपलब्ध Action टैब के 

तहत डै्शबोड्ज में नागररक को ड्ाउनलोड् करने के सलए प्रमाण पत्र उपलब्ध होगा। 



vi. यसि मृतजन्म पंजीकरण के सलए अनुरोध अस्वीकार कर सिया जाता है, तो "Application 

rejected”(आवेिन खाररज) Status (क्लथथसत) कॉलम के तहत प्रिसशजत सकया जाएगा और अस्वीकृसत का कारण 

भी, डै्शबोड्ज पर उपलब्ध होगा और आपको पृष्ठ के अंत में "Still Birth Registration"( मृतजन्म पंजीकरण) 

सवकल्प का उपयोग करके पंजीकरण के सलए सिर िे आवेिन करना होगा। ।  

 [नोट: असधवासिक जन्म / असधवासिक मृतजन्म जन्म / असधवासिक मृतु्य के मामले में, अगर नागररक कही ंिे भी अपनी 

लॉसगन के्रड्ेंसशयल का उपयोग करके प्रमाण पत्र के सलए आवेिन करता है, तो आवेिन स्वचासलत रूप िे िंबंसधत के्षत्र के 

िब-रसजस्टर ार के पाि भेज सिया जाएगा।] 

 घ) नाम जोड़ के दलए आवेिन 

[नोट: यह सवकल्प नागररक डै्शबोड्ज पर एक्शन टैब (Action)में, बचे्च के सलए ििलतापूवजक जन्म प्रमाण पत्र प्राप्त करने के 

बाि उपलब्ध होगा]। 

• नागररक अपने खाते में लॉग इन कर िकता है और डै्शबोड्ज  िे, ACTION टैब पर क्लिक करना होगा। इिके 

अलावा, Add Name सवकल्प पर क्लिक करना होगा। 

• िंबंसधत जन्म िॉमज खुल जाएगा जहां बचे्च का नाम िजज सकया जा िकता है। 

• "Name of the Child” (बचे्च का नाम) पैरामीटर भरने के बाि, उपयोगकताज Submit बटन पर क्लिक कर 

िकता है। (यसि आवश्यक हो तो आवश्यक प्रािंसगक िस्तावेजो ंको ड्ाला (अपलोड् सकया) जा िकता है)। 

• आवेिन तब अनुमोिन के सलए िंबंसधत एम.िी.ड्ी असधकाररयो ंको भेज सिया जाएगा। 

•एम.िी.ड्ी असधकाररयो ंिे अनुमोिन प्राप्त होने के बाि, उपयोगकताज “Download Birth Certificate” 

(ड्ाउनलोड् जन्म प्रमाणपत्र) सवकल्प को चुनकर डै्शबोड्ज में उपलब्ध Action टैब िे जन्म प्रमाण पत्र ड्ाउनलोड् 

कर िकता है। 

 ङ) दववरण के सुधार के दलए आवेिन 

[नोट: यह सवकल्प नागररक के डै्शबोड्ज पर, एक्शन टैब में, जन्म / मृतु्य प्रमाण पत्र प्राप्त करने के बाि ििलतापूवजक 

उपलब्ध होगा] 

•नागररक को अपने खाते में लॉग इन करने के बाि, डै्शबोड्ज िे Action टैब पर क्लिक करना होगा। इिके 

अलावा, जन्म के मामले में, िंबंसधत एक्लिकेशन के क्लखलाि उपलब्ध “Correct birth details” (जन्म सववरण िही 

करें ) या मृतु्य के मामले में, “Correct death details” (मृतु्य सववरण िही करें ) सवकल्प को क्लिक करना होगा। 

•िंबंसधत जन्म /मृतु्य िॉमज खुल जाएगा, जहां बचे्च / माता / दपता का नाम (जन्म पंजीकरण िॉमज में) या मृतक 

का नाम (मृतु्य पंजीकरण िॉमज में) Major Correction (प्रमुख िुधार) या Minor Correction (मामूली 

िुधार) सवकल्प का चयन करके ठीक सकया जा िकता है, जो िॉमज में िंबंसधत नाम के सवरुद्ध उपलब्ध है। 

• िंबंसधत मापिंड्ो ंमें आवश्यक िुधार करने के बाि (यसि कोई हो तो) उपयोगकताज Submit बटन पर क्लिक 

कर िकता है। (यसि आवश्यक हो तो,प्रािंसगक िस्तावेजो ंको अपलोड् करें। 

• आवेिन तब अनुमोिन के सलए िंबंसधत एम.िी.ड्ी असधकाररयो ंको भेज सिया जाएगा। 

•एमिीड्ी असधकाररयो ंिे अनुमोिन प्राप्त हो जाने के बाि, उपयोगकताज डै्शबोड्ज में उपलब्ध Action टैब से 

 “Download Birth Certificate” (ड्ाउनलोड् जन्म प्रमाणपत्र) या “Download Death Certificate” (ड्ाउनलोड् 

मृतु्य प्रमाणपत्र) सवकल्प को चुनकर प्रमाणपत्र ड्ाउनलोड् कर िकता है। 

 


